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Descripcion del proyecto: Cluster-Excellence.eu — European Cluster Excellence Initiative

Excelencia en la Gestion
de Clusters Status Quo:
Identificacion de
indicadores de resultados
y formacion existente

para la gestion de clusters.

->

Certificacion de Calidad
para la Excelencia en la
Gestion de Clusters:
Enfoque de la Gestion
de la Calidad, Sistema
de Revisién por Pares
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Conocimiento en Gestion
de Clusters: Estudios
de caso y Desarrollo
de Conocimientos y
Materiales de Formacion

Excelencia en la Gestion
de Clusters -Promocién:
Club Europeo de
Gestores de Clusters
"European Cluster

¢Cémo se pueden gestionar las iniciativas de cluster de
manera profesional? ¢Y qué habilidades necesitan los
Gestores de Clusters cuando se aspira a la excelencia en
los clusters? Estas cuestiones estan siendo abordadas
por el Consorcio Cluster-Excellence.eu — The European
Cluster Initiative. 14 Socios del Proyecto de 9 paises
diferentes- todos ellos con amplia experiencia en el
campo de la gestion y apoyo a los clusters- estan
creando una serie de indicadores de calidad referentes
a los clusters y estan desarrollando una certificacién de
calidad para una gestién profesional que sea aceptaday
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-> Gestores de Clusters y la Plataforma de Colaboracion
entre Clusters establecidos en el marco de Cluster-
Excellence.eu son dos componentes para promocionar
la excelencia en la gestion de clusters.

Excelencia en la Gestién de Clusters — Status Quo:
Obtener una visidn general de los indicadores de calidad existentes en la Gestién de Clusters, de las necesidades de
formacién asi como los programas de formacion ya disponibles para Gestores de Clusters. Todo esto forma la base
para las actividades y contenidos de los siguientes Paquetes de Trabajo.

Excelencia en la Gestién de Clusters — Certificacidn de Calidad para la Excelencia en la Gestidn de Clusters

El enfoque general detras de la Certificacion de Calidad que esta siendo desarrollada dentro de la European Cluster
Excellence Initiative es crear una certificacion independiente y voluntaria de excelencia en la gestion de clusters que
sea aceptada y reconocida en toda Europa. La Certificacién de Calidad motivard a los gestores de clusters a
compararse entre ellos y a aprender de los mejores. El elemento de “comparacion mutua” juega un rol importante.

Excelencia en la Gestién de Clusters — Conocimiento en Gestidn de Clusters:

Disefiar materiales eficientes y profesionales para formar a los gestores de clusters y apoyarlos con el fin de obtener
excelencia en la Gestidn de Clusters. La metodologia docente sera auto-explicativa con casos que traten los campos
de conocimiento en la Gestidén de Clusters. El enfoque metodoldgico enriquecera la formacion en gestidn de clusters
hasta ahora sélo basada en la experiencia.

Excelencia en la Gestién de Clusters — Promocion:

Crear el “Club Europeo de Gestores de Clusters” (European Cluster Managers’ Club) abierto a profesionales para
difundir y promover la Excelencia en la Gestion de Clusters. El Club mejorard el reconocimiento de la gestion de
clusters como una profesion atractiva.

Plataforma Europea de Colaboracién entre Clusters
Cluster-Excellence.eu proporciona acceso a la Plataforma Europea de Colaboracion entre Clusters - the European
Cluster Collaboration Platform - con informacidn online y apoyo al networking para los organismos de cluster.

Duracidn del proyecto: 1 de Septiembre de 2009 — 31 de Agosto de 2012
Financiado por: DG Enterprise and Industry, CIP (Competitiveness and Innovation Framework Programme) sota PRO
INNO Europe , el punto focal de la Comisidon para el andlisis de politicas de innovacién y de cooperacion en Europa.

Comunicacion:

MFG Baden-Wirttemberg mbH
Innovation Agency for ICT and Media
Daniel Sturzebecher
stuerzebecher@mfg.de

Coordinador del Proyecto:
IESE Business School
University of Navarra
Emiliano Duch
clusterexcellence@iese.edu
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