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Descripci6 del projecte: Cluster-Excellence.eu — European Cluster Excellence Initiative

La Comissio Europea ha llancat una serie de projectes i iniciatives relacionades amb els clisters per a
millorar-ne les politiques a Europa i enfortir I'eficiencia dels esforgos existents en la gestié de clisters als
paisos i regions Europeus. Amb [inici al
setembre de 2009 Cluster-Excellence.eu

Excel'léncia | [Excelléncia en la Gestié de

Excel'léncia
on la Gestié Clasters: Indicadors en la Gestié — the European Cluster Excellence
b Enfocament de la Gestio de la - Initiative constitueix un pilar central en
de Clusters. Qualitat, Sistema d'avaluaci6 de Clusters.
Estatus: per parelles Promocié: aquest enfocament per a fomentar el
Estatus actual Difusio i rendiment de la gestié de clisters a tota
de I'Excel-léncia promocio de la Europa.
en la Gestio de s Gestio de . .
Clusters? Excel-léncia en la Gestié de Clusters De- fotrm% C,:-)fmunta'- edls 13 |SOCIS del
Indicadors de Clusters, Coneixement: Club de projecte identinquen 1 desenvolupen ‘una
qualitat i Desenvolupament de Materials Gestors de serie d’indicadors de qualitat i
Formacio6 de Formaci6 per a 'Excel-lénci Clisters procediments d’avaluacié per parelles
en la Gesti6 de Clusters significatius ~ per a  lavaluacid i

documentacid6 de [I'Excellléncia en la
Gestio de Clusters. Els moduls i materials formatius donaran suport als Gestors de Clusters (Cluster
managers) per a assolir un nivell d’excel-léncia en la seva tasca. En 'ambit de Cluster-Excellence.eu es
creara el “Club Europeu de Gestors de Clusters” (European Club of Cluster Managers) per a promoure
'Excel-léncia en la Gesti6 de Clasters a Europa.

Excel-léncia en la Gestio de Clusters — Status Quo:

Obtenir una visié general dels indicadors de qualitat existents en la Gestié de Clusters, les necessitats de
formaci6 aixi com dels programes de formacio6 ja existents per a Gestors de Clusters. Tot aixo forma la base
per les activitats i continguts dels seglients paquets de treball.

Excel-léncia en la Gestio de Clusters — Indicadors de Qualitat:

Desenvolupar un Enfocament de Gestié de Qualitat per I'Excel-léncia de Gestié de Clusters basat en un
enteniment mutu dels indicadors de qualitat i en I'avaluacio per parelles. En el context de diferents proves,
es desenvoluparan casos d’estudi de referéncia i s’assegurara que tinguin una adequada capacitat d’us en
la practica.

Excel-léncia en la Gestio de Clusters — Coneixement en Gestio de Clusters:

Dissenyar materials formatius eficients i professionals per formar els gestors de clusters, ajudant-los aixi a
assolir I'excel-léncia en la Gestié de Clusters. Oferir una metodologia de docéncia auto-explicativa amb
casos que tractin els camps de coneixement rellevants per a tenir éxit en les avaluacions per parelles.

Excel-léncia en la Gestié de Clusters — Promoci6:

Crear el “Club Europeu de Gestors de Clusters” obert a professionals per difondre i promoure I'Excel-léncia
en la Gestio de Clusters. El Club millorara el reconeixement de la gestié de clisters com una professié
atractiva.

Durada del projecte: 1 de Setembre de 2009 — 31 d’Agost de 2012

Financat per: DG Enterprise and Industry, CIP (Competitiveness and Innovation Framework Programme)
sota PRO INNO Europe®, el punt focal de la Comissié per 'analisi de politiques d’innovacio i de cooperacio
a Europa.
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IESE Business School
University of Navarra

Christina Helberg
Phone: +34 669 86 55 10
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1] CLUSTERLAND
qr !ESH OBEROSTERREICH GmbH
MFG Innovation Agency "
for ICT and Media Vv, -

e u r o p a
INTERCLUSTER

AT} Generalitat de Catalunya
Departament d'Innovacio,
WU Universitats | Empresa
T i

* Y
b Q

&G~
VD| |VDE | IT ‘(KompetenznetzeDeutschland
Yo
[ ]

d

ecoplus. The Business Agency of Lower Austria

MFG Baden-W rttemberg mbH
Innovation Agency for ICT and Media

Daniel Stiirzebecher and Dilara Betz
Phone: +49 711-90715-368 /311
stuerzebecher@mfqg.de / dbetz@mfqg,de
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